CISTOPIS

Na podlagi 8. clena Pravil Fundacije za financiranje invalidskih in humanitarnih organizacij v
RS (Uradni list RS, 5t. 9/99, 45/05) in 10. &lena Pravilnika o merilih in pogojih za uporabo
sredstev Fundacije za financiranje invalidskih in humanitarnih organizacij v RS (Uradni list RS,
St. 92/98, 45/05), je Svet Fundacije za financiranje invalidskih in humanitarnih organizacij v
RS na svoji 2. seji dne 2.10.2012, 8. seji dne 9.10.2013 in 13. seji dne 11.9.2014 sprejel
dopolnjeno

NAVODILO

za uporabo meril pri ocenjevanju finanéno ovrednotenih letnih delovnih programov
invalidskih in humanitarnih organizacij

I. UVODNE DOLOCBE
1. clen

(1) To Navodilo za uporabo meril za ocenjevanje finanéno ovrednotenih letnih delovnih
programov invalidskih in humanitarnih organizacij (v nadaljevanju Navodilo) razélenjuje in
natanéneje opredeljuje posamezne elemente meril iz 9. ¢lena Pravilnika o merilih in pogojih
za uporabo sredstev Fundacije za financiranje invalidskih in humanitarnih organizacij v
Republiki Sloveniji (Uradni list RS, §t. 92/98 in 45/05).

(2) Posamezni izrazi v tem navodilu, ki se nanasajo na osebe (¢lani, invalidi, bolniki,
uporabniki, prostovoljci, svojci, prebivalci, posamezniki, strokovnjaki) in so uporabljeni samo
v moski obliki, se v vseh primerih nanasajo na oba spola in veljajo enakopravno za Zenske in
moske.

2. ¢len

(1) Navodilo uporabljajo pri svojem delu organi Fundacije za financiranje invalidskih in
humanitarnih organizacij v Republiki Sloveniji (v nadaljnjem besedilu: FIHO), ko na podlagi
dolocb Pravilnika o merilih in pogojih za uporabo sredstev FIHO (v nadaljnjem besedilu:
pravilnik) ocenjujejo po letnem javnem razpisu predloZzene finanéno ovrednotene letne
delovne programe invalidskih in humanitarnih organizacij, pripravljajo predloge in sklepajo o
razporeditvi sredstev invalidskim organizacijam (v nadaljevanju 10) in humanitarnim
organizacijam (v nadaljevanju HO).

(2) Ustrezne posamezne elemente teh navodil organi FIHO smiselno uporabljajo tudi v
postopkih izjemne razporeditve ali dodatne dodelitve sredstev posameznim 10 in HO izven
redne letne razporeditve sredstev.



3. ¢len

V predlogih za razporeditev ali dodelitev sredstev in sklepih o razporeditvi oz. dodelitvi
sredstev invalidskim in humanitarnim organizacijam so organi FIHO dolZni obrazloZiti, kako
so ta navodila upostevali pri ocenjevanju.

Il. OCENJEVANJE PROGRAMOV INVALIDSKIH IN HUMANITARNIH
ORGANIZACI)

4, ¢len

(1) Ocenjevanje programov je sestavljeno iz dolo¢anja stopnje prioritete, skupne ocene
ucinkovitosti, ekonomicnosti in racionalnosti ter ocene vzajemnosti in solidarnosti.

(2) Pri tej oceni se poleg razpisne dokumentacije lahko uporabljajo tudi porocila o izvajanju
programov, prilozene obvezne in neobvezne priloge, evalvacijske ocene, ugotovitve
nadzornih pregledov in drugi razpoloiZljivi podatki.

5. ¢len
(dolocanje stopnje prioritete)

(1) DOLOCANIJE STOPNIJE PRIORITETE omogoca ohranjanje nosilnih programov, ki se izvajajo
v ¢im vedjo korist uporabnikov invalidskih in humanitarnih organizacij ter po potrebi
izlo¢anje manj prioritetnih programov.

(2) Stopnja prioritete programa je rezultanta ocene potrebnosti in nepokritosti. Najvisja
moiZna pridobljena stopnja prioritete za posamezen program je 6 in najnizja 0. V primeru
premajhne visine razpoloZljivih sredstev glede na ocenjena sredstva komisija lahko spremeni
vrednost tocke, ki ima v casu ocenjevanja vrednost 1€, oziroma lahko izklaplja manj
prioritetne programe do dolo¢ene stopnje prioritete.

6. clen
(ocena potrebnosti)

(1) Pri oceni potrebnosti program lahko doseZe oceno velika (6), srednja (4), majhna (2) ali
izkljucujoce stanje (0).

(2) Ocene potrebnosti so definirane na osnovi naslednjih meril:

- skupno splosno merilo smotrnosti na podlagi katerega se ugotavlja ali je iz
programske zasnove prepoznavno poslanstvo organizacije tako, da je razvidna
potrebnost dejavnosti v korist uporabnikov in sicer pri 10 v smislu kompenzacije
posledic invalidnosti in vklju¢evanja v druzbo ter pri HO v smislu zmanjSevanja
socialne in zdravstvene ogroZenosti in izkljuCenosti ter uresnievanja drugih
clovekoljubnih ciljev,



- skupno merilo sledenja nacionalnih programov pri predlaganih programih,

- dodatno merilo za posebne socialne programe 10, v katerem je opredeljeno
uresni¢evanje nalog iz 2., 3., 4., 5., 6., 7. in 11. tocke prvega odstavka 10. ¢lena
Zakona o invalidskih organizacijah in

- dodatno merilo za programe in storitve HO, ki opredeljuje vsebinsko vklju¢enost v
uresniCevanje namenov in ciljev, dolocenih v 7. ¢lenu Zakona o humanitarnih
organizacij.

7. ¢clen
(definicija ocen potrebnosti):

(1) Velika potrebnost storitev je tista, ki zadovoljuje potrebe po preZivetju in samostojnosti,
zagotavlja osnovno dostojanstvo prejemnikov storitev in pomo¢i ter predstavlja oziroma
omogoca bistveno spremembo v kvaliteti Zivljenja.

(2) Srednjo potrebnost predstavljajo tiste storitve, ki uporabnikom omogocajo izboljsanje
kvalitete Zivljenja v smeri vecje samostojnosti ali vsaj delnega izboljSanja socialnega stanja.
Programi, v katerih vsebina razvidno in velinsko sledi nacionalnim programom, pridobijo
najmanj oceno srednja potrebnost.

(3) Majhno potrebnost pa je taka pomoc, ki predstavlja le manjSe in ne nujno izboljSanje
kvalitete Zivljenja ali pa gre za storitve in pomoci, ki imajo le delno socialno noto.

(4) Izklju¢ujole stanje program doseZe, kadar iz rubrik komisija za ocenjevanje in pripravo
predlogov za razporeditev sredstev invalidskim oz. humanitarnim organizacijam (v
nadaljevanju komisija) ne more ovrednotiti potrebnosti storitev za uporabnike ali kadar
navedene potrebe niso v skladu, s poslanstvom organizacije ali z dejavnostmi, ki so
opredeljene v 2., 5., 6. in 7. tocki 10. ¢lena Zakona o invalidskih organizacijah in v 7. ¢lenu
Zakona o humanitarnih organizacijah. MozZni so tudi drugi izkljucujoci dejavniki, ki jih
komisija opredeli v obvezni obrazloZitvi. Z oceno izklju€ujoce stanje se v celoti zakljui
ocenjevanje programa.

8. clen
(ocena nepokritosti)

(1) Pri oceni nepokritosti program lahko doseze oceno velika, delna, krajevna nepokritost ali
izklju€ujoée stanje. Pri oceni velika nepokritost ali krajevna nepokritost program ohrani
stopnjo prioriteto pridobljene na osnovi ocene potrebnosti, pri oceni delna pokritost pa se
stopnja prioritete pridobljene na osnovi ocene potrebnosti zniza za 1.

(2) Ocene nepokritosti so definirane na osnovi naslednjih meril:

- skupnega merila doseZene ravni socialne varnosti uporabnikov storitev s strani
drZave, lokalne skupnosti in zavarovalnic ter



- skupnega merila pokritosti ciljne skupine s programi drugih 10 in HO, v primeru novih
programov.

9. clen
(definicija ocen nepokritosti)

(1) Velika nepokritost pomeni, da za pokrivanje teh potreb ni na voljo sredstev in javnih
programov, ker na primer javne institucije teh potreb $e ne prepoznavajo oziroma jih ne
pokrivajo v zadovoljivem obsegu in ker organizacija nima moZnosti za pridobivanje lastnih
sredstev.

(2) Delna nepokritost pomeni, da ima organizacija stalne druge vire financiranja, da v
zadostnem obsegu nudi pomo¢ in storitve svojim uporabnikom in so sredstva FIHO le
dopolnilna. Oceno »delno« praviloma dobijo vsi programi, ki so veéletno in v veéinskem
obsegu financirani iz javnih sredstev.

(3) Komisija lahko doloc¢enemu programu ali sklopu dodeli oceno velika nepokritosti, kadar
gre za krajevno nepokritost potreb, kljub temu, da je pokritost v celotni Sloveniji za tovrstno
storitev v povprecju zelo velika.

(4) IzkljuCujoce stanje program doseze, kadar iz rubrik in prilog komisija ne more ovrednotiti
nepokritosti programa ali kadar je program zadovoljivo pokrit z drugimi viri, programi ali
dostopno profitno dejavnostjo ali se izvaja kot koncesija. MoZni so tudi druga izkljuujoéi
dejavniki, ki jih komisija opredeli v obvezni obrazlozitvi. Z oceno izkljuujoCe stanje se v celoti
zakljuci ocenjevanje programa.
10. ¢len
(ocena vzajemnosti in solidarnosti)

(1) Z OCENO VZAJEMNOSTI IN SOLIDARNOSTI se za vsako klasificirano vrsto uporabnikov
oziroma storitev v programu doloci priznani deleZ od pri¢akovanih sredstev FIHO. Priznani
delez se dodeli najprej na nivoju primerljivosti stroSkov in v nadaljevanju na nivoju
primerljivosti kapacitet (Stevila uporabnikov oziroma storitev).

(2) Klasifikacija skupin in uporabnikov storitev je lo¢eno dolocena za 10 in HO ter je priloga
temu Navodilu. Klasifikacijo potrdi Svet FIHO na predlog obeh komisij za ocenjevanje in
pripravo predlogov za razporeditev sredstev FIHO.

(3) Priznani delez ima na nivoju primerljivosti stroskov in na nivoju primerljivosti kapacitet
vrednost od 0-1.

(4) V primeru, da z oceno vzajemnost v celoti za cel program za vec kot 10% zviSujemo ali
zniZzujemo sredstva FIHO (v obliki toc¢k, katerih izhodis¢na vrednost je enaka en EUR) glede na
poroCilo ali zadnji sklep, mora komisija za ocenjevanje navesti razlog za zmanjsanje ali
povecanje. Enako velja v primeru novih organizacij ali programov, kadar priznani stroski v
vecjem obsegu odstopajo od primerjalnih povprecij.



(5) Ocena vzajemnosti in solidarnosti v obliki priznanega deleZa na nivoju primerljivosti
stroskov in kapacitet temelji na:

- skupnem splodnem merilu vzajemnosti in solidarnosti s katerim se ugotavlja
primerljiv socialni poloZaj ogroZenih skupin in posameznikov na nacin, ki vkljuéuje
medsebojno pomo¢ in skupno prizadevanje, da se tudi s sredstvi FIHO izravnavajo
neugodne socialne posledice, ki so nastale zaradi invalidnosti, bolezni ali reviéine,
uporabnikom storitev pa ustrezna socialna varnost ni zagotovljena v veljavnhem
sistemu invalidskega, socialnega in zdravstvenega varstva,

- skupnem merilu, s katerim se upoSteva programsko pokrivanje potreb ciljne
populacije z vidika obsega storitev in tevila uporabnikov

- skupnem merilu s katerim se uposteva programsko pokrivanje obmocja RS v smislu
upostevanja dodatnih stro3kov izvajalcev in organiziranosti, ki smiselno in z vidika
dostopnosti storitev svoje storitve opravljajo tudi na razli¢nih oddaljenih in
stroskovno zahtevnejSih lokacijah in mobilno na terenu,

- dodatnih meril za posebne socialne programe invalidskih organizacij, s katerim se
poleg Stevila obsega aktivnosti in storitev ter Stevila uporabnikov, uposteva tudi
stopnja njihove invalidnosti in dodatni posebni stroski, ki temeljijo na wvrsti
invalidnosti uporabnikov,

- dodatnega merila za programe in storitve humanitarnih organizacij, ki uposteva
prisotnost drugih financerjev (proracunska sredstva, driavni in lokalni razpisi,
mednarodni razpisi, donacije in lastni viri) in se na podlagi skupnega merila doseZene
ravni socialne varnosti uporabnikov smiselno uporablja tudi za posebne socialne
programe invalidskih organizacij.

11. ¢len
(priznani deleZ na nivoju primerljivosti stroSkov)

(1) Priznani deleZ na nivoju primerljivosti stroskov se oblikuje na podlagi orientacije:

- s povpreénimi celotnimi stroski in FIHO stroski na uporabnika oziroma na storitev na
ravni:
a. primerljivih uporabnikov znotraj posameznih skupin ter
b. primerljivosti stroskov z zadnjim porocilom ocenjevane organizacije.

- s priznanimi stroski za uporabnika oz. storitev v zadnjem sklepu o razporeditvi
sredstev FIHO, ocenjevane organizacije,

-z neposredno primerjavo s primerljivo organizacijo,

-z ustrezni javnimi, statisticnimi in drugimi objektivni podatki za posamezno letno
obdobje,



- s povprecnimi medsebojnimi razmeriji ali razredi stroskov med skupinami, ki so kot
orientacijski normativi za posamezne vrste storitev rezultat veéletnih analiz poro¢il |10
in HO.

(2) Pri dolo¢anju deleza se uposteva odklone zaradi specifi¢nosti posameznih organizacij in
sicer v okviru meril, ki opredeljuje ocenjevanje vzajemnosti in solidarnosti.

(3) Posamezne nosilne storitve, ki znotraj ocenjevane organizacije nimajo primerjalne
skupne vrednosti v zadnjem porocilu ali v zadnjem sklepu te organizacije so praviloma
ocenjene z deleZem 0, saj komisija za ocenjevanje sklepa, da jih organizacija Se ni izvajala eno
leto in niso predmet financiranja FIHO.

(4) Organizacije, ki se prijavljajo prvi¢ ali z letnimi prekinitvami morajo ob razpisu oddati
porodilo za zadnje zaklju¢eno letu v skladu z veljavno klasifikacijo skupin, uporabnikov in
storitev.

12. ¢len
(priznani deleZ na nivoju primerljivosti kapacitet)

(1) Priznani delez na nivoju primerljivosti kapacitet (pricakovanega Stevila uporabnikov
oziroma storitev), se oblikuje v skladu z razpolozljivimi sredstvi v letnem financnem nacrtu
FIHO in organiziranostjo, ki izhaja iz zadnjega porodila organizacije o porabi sredstev FIHO.

(2) V primeru programov HO lahko komisija za ocenjevanje pri posamezni organizaciji s
podrobno obrazloZitvijo zmanjsa obseg priznanih kapacitet glede na zadnje porocilo in sicer
na podroCju splosnih izobraZevanj, osve$fanja in preventive, kadar ti programi znotraj
dolocene skupine uporabnikov bistveno presegajo pricakovan deleZ sredstev FIHO glede na
skupno vrednost programov neposredne pomo¢i v zadnjem porocilu.

13. ¢len
(ocena ucinkovitosti ter razvidnosti racionalnosti in ekonomiénosti)

(1) OCENA UCINKOVITOSTI TER RAZVIDNOSTI RACIONALNOSTI IN EKONOMICNOSTI
neposredno vpliva na Stevilo tock programa zbranih po oceni vzajemnosti in solidarnosti
stroSkov in kapacitet.

14. ¢len
(ocena ucinkovitosti)

(1) Pri oceni ucinkovitosti program lahko doseze tri nivoje udinkovitosti: 3. nivo 100 %, 2.
nivo 90 % in 1. nivo 80 % tock, zbranih po oceni vzajemnosti in solidarnosti stroskov in
kapacitet.

(2) Ocena ucinkovitosti so definirane na osnovi naslednjih merili:

- skupnega splo3nega merila u¢inkovitosti, s katerim komisija ugotavlja ali se aktivnosti
I0 in HO, ki izhajajo iz njihovega poslanstva, izvajajo na ucinkovit oziroma za



uporabnike ustrezen nacin glede na njihove potrebe. Pomemben pokazatel;
ucinkovitosti je tudi zadovoljstvo ¢lanov oziroma uporabnikov.

- dodatnega merila za programe in storitve HO, v katerem je upostevano povezovanje
z drugimi nevladnimi organizacijami in v primeru novih programov tudi inovativnost
predlaganega novega programa.

15. clen
(definicija ocen ucinkovitosti)

(1) Tretji nivo pomeni, da komisija ocenjuje, da z navedenimi aktivhostmi in vsebino
organizacija dobro pokriva in odgovarja na navedene potrebe uporabnikov. Iz razpisne
dokumentacije je razvidna celostna in strokovna obravnava uporabnikov glede na nivo
zahtevnosti in specifiCnosti stisk. Prav tako je dosezen maksimalen nivo ucinkovitosti glede
na razpolozljive kapacitete organizacije. Organizacija mrezno sodeluje in v programu
ocenjuje ucinke svojih aktivnosti ter ima vzpostavljen mehanizem izboljsav. V primeru novih
programov je zaznavna inovativnost pristopov.

(2) Drugi nivo pomeni nekoliko manjSo ali pod-pricakovano ucinkovitost, ki je posledica
manjsega pomanjkanja strokovnosti, pristopov ali celostne obravnave uporabnikov, kljub
temu, da ima organizacija razpolozljive kapacitete. Organizacija  navaja primerno
ocenjevanje ucinkov svojih aktivnosti ter ima vzpostavljen mehanizem izboljSav svojega
programa glede na specifi¢nost podrogja.

(3) Prvi nivo pomeni Se zadovoljivo pokrivanje potreb uporabnikov z ozjim pristopom k
reSevanju stisk brez navedenega, ali z neprepricljivim na¢inom ocenjevanja svojih u¢inkov
aktivnosti in neprepricljivim mehanizmom izboljsav.

(4) Izkljuujoce stanje program doseze, ker podatke navedene v razélenitvi programa ni
mogoce ovrednotiti (ni povezave med navedenimi potrebami in aktivnostmi, pomanjkljiva
vsebina rubrik, manjkajoce rubrike, nepovezana vsebine drugih rubrik,...),

16. clen
(ocena razvidnosti ekonomicnosti in racionalnosti)

(1) Ocena razvidnosti ekonomicnosti in racionalnosti z oceno »dobra« ohranja, z oceno
»delna« pa za 5% zmanjsuje delez tock, ki je bil pridobljen pri oceni uinkovitosti. Ocena
»manj ustrezni kriteriji« pa za 50% zmanjsa Stevilo zbranih tock na osnovi ocene
uinkovitosti.

(2) Ocene razvidnosti ekonomicnosti in racionalnosti so definirane na osnovi naslednjih
merili:

- skupnega splosnega merila racionalnosti s katerim se ugotavlja primernost
organizacijske strukture, kadrovske zasedbe, prostorskih in tehni¢nih pogojev, ki so
potrebni za izvajanje celovite programske zasnove glede na znacilne potrebe in
Stevilo ¢lanov oziroma uporabnikov 10 in HO;



- skupnega splo3nega merila ekonomicnosti, s katerim se ugotavlja, ali je predvideni
stroskovnik posameznih sestavin predloienega finanéno ovrednotenega letnega
delovnega programa nacrtovan v smislu realnega izkazovanja strokov dela, stroskov
materiala in drugih stroskov;

- dodatnega merila za posebne socialne programe 10, ki vklju€uje primernost izvajalcev
glede na njihova znanja in vesine ter potrebo po druZenju s sebi enakimi zaradi
uveljavijanja skupnih interesov, ki temeljijo na isti vrsti invalidnosti ter dodatnega
merila za programe in storitve HO, v katerem je upoStevana tudi vkljuéenost
prostovoljcev v programe;

- podlaga za oceno »manj ustrezni kriteriji« izhaja iz dodatnega merila za posebne
socialne programe 10, v katerem je upostevan socialni poloZaj uporabnika in potreba
po njegovi psihosocialni rehabilitaciji. Kriterij v smislu skupnega merila dosezene
ravni socialne varnosti velja tudi za uporabnike programov HO.

17. clen
(definicija ocen razvidnosti, ekonomicnosti in racionalnosti)

(1) Oceno dobro pomeni, da je iz opisa aktivnosti in ostalih rubrik jasno razvidna realna
ocena skupnih in posameznih stroskov, primerna vkljuenost, vrsta in stroski izvajalcev,
primerna razmerja med strodki dela, materialom in storitvami, primerna organiziranost z
ustrezno lokacijska pokritostjo.

(2) Ocena delno pomeni manjSo razvidnost ekonomicnosti in racionalnosti ali manjsa
neskladja pri organizacijski strukturi, izvajalcih, skupnih stroskih itd.

(3) Ocena manj ustrezne kriteriji pomeni, da so kriteriji le v majhnem delu upostevajo
socialno stanje uporabnika in njegovo zmozZnost participacije pri pokrivanju stroskov storitev.
V programih izobraZevanja, preventive in ozave$Canja, za katere je znacilno negativno
povprasevanje uporabnikov, komisija ne ocenjuje kriterijev.

(4) Izkljuéujoce stanje program doseZe, ker podatke navedene v razclenitvi programa ni
mogode ovrednotiti, ker program ne predstavlja minimalne smiselne in potrebne celote ali
ima neprimerni kriteriji za koriS¢enje programa.

18. ¢len
(korekcija ocen ali omejitev izklju€ujocih stanj)

(1) V skladu z 11. €lenom pravilnika lahko komisija uporabi korekcijo ocen ali omejitev
izkljucujocih stanj, vendar le v primeru:

- da presodi, da bi se z zmanjSanjem ali odvzemom celotnih sredstev za program v
primerjavi z drugimi skupinami bistveno zmanjsala socialna varnost uporabnikov ali
mozZnosti za kompenzacijo invalidnosti;



- daje imela organizacija na drzavni ravni primeren ali vzoren zadnji vsebinski nadzor ;

- da gre z vidika poslanstva in obsega za nosilen program organizacije, ki vsaj pet let
uspesno in prepoznavno pokriva potrebe uporabnikov.

(2) Stopnjo prioritete dobljeno na osnovi ocene razpisne dokumentacije, lahko komisija za
ocenjevanje na osnovi drugacnega dejanskega stanja, ki je razvidno iz nadzorov in porodil,
dvigne najvec za dve oceni z obvezno utemeljitvijo.

(3) Komisija za ocenjevanje lahko korigira velik vpliv ocene ucinkovitosti ter razvidnosti
racionalnosti in ekonomiénosti pri organizacijah, ki imajo program vecinsko financiran iz
sredstev FIHO. S tovrstno korekcijo lahko komisija poveda oceno najve¢ na 90%. V primeru
dodeljene ocene »manj ustrezni kriterij«, pa komisija lahko dobljeno oceno uinkovitosti z
obrazlozitvijo poveca najvec do 80%. Na enak nacin se lahko poveca oceno, ¢e gre za izrazito
na prostovoljnem delu temeljeco organizacijo, ki ima primerno ali vzorno vsebinsko oceno iz
nazorov in izrazito slabo napisano vlogo.

(4) V primeru, da gre za program, ki izpolnjuje kriterije iz prvega odstavka tega Clena, ni
mozZno uporabiti izkljuCujoCe stanje. Komisija v takih primerih za namen ocenjevanja pridobi
potrebne podatke iz nadzorov, porodil ali neposrednega sre€anja z organizacijo. Najvisja
mozZna ocena pri ponovnem ocenjevanju ucinkovitosti, ekonomicnosti in racionalnosti je
80%.

(5) V primeru, da se pomanijkijivosti iz preteklih razpisov kljub pisnim opozorilom FIHO v
novem razpisu ponovijo, lahko komisija tak program v celoti zavrne in mu dodeli izklju¢ujoce
stanje ali pa ga oceni brez korekcije.

I1l. MERILA ZA DELOVANIJE INVALIDSKIH IN HUMANITARNIH ORGANIZACI)
19. clen

(1) Stevilo élanstva in/ali uporabnikov ter obseg storitev je temeljno merilo za oceno
delovanja in se v obliki deleza ali razreda odraza v neposredni povezavi z obsegom
financiranja programov, ki dolo¢a osnovni obseg financiranja delovanja v obliki osnovnega
Stevila tock.

(2) z vidika prednostnega zagotavljanja delovanja organizacijske strukture ali
infrastrukture, ki je potrebna za izvajanje dejavnosti organizacije se osnovno Stevilo tock
dopolnjuje:

-z dodatnimi to¢kami na osnovi organizacijske strukture in kakovosti delovanja
organizacije oz. zveze, ki se odraza v povezavi s fiksnimi stroski Stevila pravnih oseb
znotraj zveze, ki izvajajo programe FIHO, pokritosti regij, Stevila zaposlenih in obsega
prostovoljnega dela prostovoljcev ter



-z dodatnimi tockami za mednarodno vkljuevanje z aktivnim €lanstvom v organih
mednarodne organizacije (nivo upravljanja in strokovnega sveta), ki je vsebinsko
povezano s poslanstvom organizacije in sofinanciranjem FIHO.

(3) Zaradi specificnosti posameznih organizacij ali skupin se z ustrezno razlago korigira
dopolnjeno osnovno Stevilo tock na osnovi pricakovanega ali povpre¢nega deleza delovanja
od celotne vrednosti programov v predhodnem poro¢ilu.

(4) Korigirano Stevilo toc¢k se dodatno pozitivno indeksira zaradi kakovosti prijave celotne
vloge ter negativno v primeru nizke kakovosti letnega porocila, slabe ocene zadnjega
nadzora in slabe urejenosti obvescanja ¢lanstva in javnosti.

(5) Pridobljeno Stevilo tock se na osnovi razpoloZljivih sredstev preraduna v sredstva in
sorazmerno porazdeli na lokalno in drZzavno raven in sicer najve¢ do maksimalne visine
prijavljenih sredstev na posameznem nivoju.

(6) Komisija se lo¢eno za 10 in HO v skladu z omejitvami obsega sredstev za delovanje v 3.
odstavku 23. ¢lenu Navodila pred vsakoletnim ocenjevanjem samostojno odlocita o vplivu
posameznih kriterijev in ga posebej utemeljita v skupnem predlogu sklepa razdelitve
sredstev.

IV. MERILA ZA OCENJEVANJE NALOZB V OSNOVNA SREDSTVA IN NJIHOVO VZDRZEVANJE
ZA INVALIDSKE IN HUMANITARNE ORGANIZACUE

20. clen
(pri¢akovani obseg financiranja nalozb)

(1) Pricakovan obseg financiranja posameznih nalozb za obravnavano organizacijo komisija
doloci primerjalno z drugimi organizacijami na osnovi obsega programov v zadnjem porocilu,
obsega financiranja programov in delovanja ter na osnovi skupnega obsega financiranja
naloZb ocenjevane organizacije v zadnjih petih letih. Pri tem upoSteva specifi¢nost
posameznih skupin in programov.

(2) Obseg naloZzbe lahko bistveno odstopa od pri¢akovanega:

- e je naloZba nujna za nemoteno izvajanje nosilnih programov organizacije in bi
nesprejetje take naloZbe bistveno poslabsalo socialno in zdravstveno stanje
uporabnikov,

- &e bo naloiba bistveno pripomogla k izboljSanju kvalitete Zivljenja uporabnikov z

vidika njihovega socialnega stanja ali premagovanja oviranosti zakljucena,

- ¢e je bila organizacija v zadnjih petih letih razvidno podpovpreéno ali nadpovpreéno
financirana.
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21. clen
(prioritetne nalozbe)

(1) V primeru, da Zelena sredstva organizacij za nalozbe bistveno odstopajo od dolo¢enega
deleZa sredstev za naloZbe (s 3. tocka 23. clena Navodil), komisija za ocenjevanje lahko oceni
samo omejeno Stevilo naloZb posamezne organizacije.

(2) Pri izbiri nalozb se pri posamezni organizaciji prioritetno uposteva investicijsko
vzdrZevanje, oprema za izvajanje posebnih socialnih programov in storitev invalidskih
organizacij ter programov in storitev humanitarnih organizacij ter naloZbe za zagotavljanje
osnovnih prostorskih pogojev za izvajanje programov.

(3) Primerne naloZbe se znotraj organizacije izbere po prijavljenem vrstnem redu. Pri tem se
uposteva tiste nalozbe, ki reSujejo nepokrite prostorske pogoje za opravljanje dejavnosti
(posebni socialni programi, programi in storitve, delovanje) in slabo opremljenost prostorov
in drugih objektov za svoje delovanje.

22. ¢len
(dodatni pogoji za izbor nalozb)

(1) Predlogi za naloZbe morajo izkazovati:

- dejansko utemeljenost predlogov z ustrezno dokumentacijo:
a. Organizacija ima dokumentacijo iz 3. odstavka 14. élena Pravilnika.

b. NaloZba je nujno potrebna za izvajanje programov in je ni mogoce
nadomestiti z drugimi oblikami dejavnosti.

c. Organizacija nujno potrebuje sredstva za vzdrievanje obstojecih
objektov ali opreme in z dokumentacijo dokazuje nujnost vzdrzevanja.

- dejanski vpliv nalozbe na omogocanje in uspesnost izvajanja dejavnosti
organizacije in

- deleZ zagotovijenih lastnih in drugih virov za predvidene naloZbe.
V. IZHODISCA ZA KONCNO FINANCNO OVREDNOTENJE PROGRAMOV, DELOVANJA IN
NALOZB
23. clen
(1) 1zhodis¢e za finan¢no vrednotenje meril je razpoloZljiva vsota sredstev za razdelitev
invalidskim in humanitarnim organizacijam na podlagi sprejetega letnega financnega nadrta

FIHO po 5. ¢lenu Pravilnika o merilih in pogojih za uporabo sredstev Fundacije za financiranje
invalidskih in humanitarnih organizacij v RS.
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(2) V skladu z navedeno dolocbo pravilnika Svet FIHO na predlog komisije za HO dolo¢i
razdelitev sredstev na deleZe, ki pripadajo posameznim vrstam HO (splo3ne dobrodelne, za
kroni¢ne bolnike, za samopomoc).

(3) Oblikovana sredstva za invalidske in humanitarne organizacije se za vsako skupino
posebej razdelijo in doloci del za financiranje oziroma sofinanciranje delovanja in izvajanja
posebnih socialnih programov in storitev, ki mora obsegati najmanj 75% sredstev in na del,
za financiranje oziroma sofinanciranje nalozb v osnovna sredstva in njihovo vzdrievanje, ki
pa ne sme presegati 25% sredstev.

Razpoloiljiva sredstva za financiranje oziroma sofinanciranje delovanja in izvajanja posebnih
socialnih programov in storitev invalidskih organizacij ter razpoloiljiva sredstva za
financiranje oz. sofinanciranje delovanja in izvajanja programov in storitev humanitarnih
organizacij se razporedijo tako, da se doloéi del za delovanje, ki ne sme presegati 40% in na
del za posebne socialne programe in storitve, oz. za programe in storitve, ki ne sme obsegati
manj kot 60%.

(4) Ocenjevanje programov in delovanja poteka na nivoju toc¢k. Toéka ima v izhodiséu
vrednost 1 EUR. V primeru, da je Stevilo toc¢k vedje ali manjse od predvidenih sredstev za
programe oziroma delovanje se tocka ustrezno prevrednoti. V primeru, da bi prevelik obseg
prevrednotenja vrednosti tocke ogrozil izvajanje prioritetnih programov, se komisija lahko
odlo€i za ne financiranje manj prioritetnih programov z najnizjo stopnjo prioritete.

Ocenjevanje nalozb poteka po doloditvi sredstev za programe in delovanje posameznih
organizacij ter na ravni absolutnih zneskov.

24. ¢len

Invalidske in humanitarne organizacije, ki jih sestavljajo drustva povezana v zvezo, v
predloZenih finan¢no ovrednotenih letnih delovnih programih lo¢eno prikazejo posebne
socialne programe in storitve invalidskih organizacij ter programe in storitve humanitarnih
organizacij na drZavni in lokalni ravni, prav tako tudi delovanje na drzavni in lokalni ravni ter
nalozbe v osnovna sredstva in njihovo vzdrzevanje na drzavni in lokalni ravni.

25. clen

(1) Vsaka invalidska in humanitarna organizacija, ki se prek javnega razpisa s finanéno
ovrednotenim letnim delovnim programom kvalificira za pridobitev letnih sredstev FIHO,
lahko pridobi sredstva za naslednje tri sklope: posebni socialni programi in storitve
invalidskih organizacij oziroma programi in storitve humanitarnih organizacij, delovanje ter
naloZbe v osnova sredstva in njihovo vzdrZevanje.

(2) V primeru nezadostne utemeljenosti in glede na omejena razpoloiljiva sredstva pa se

posamezni invalidski ali humanitarni organizaciji lahko dodelijo sredstva tudi za dva ali le
enega od navedenih sklopov.

12



VI. PREHODNA IN KONCNA DOLOCBA
26. ¢len

Za tolmacenje posameznih dolo¢il tega navodila je pristojen Svet FIHO

27. clen

To navodilo zacne veljati, ko je sprejeto na seji Sveta FIHO.

Stevilka: 1220/2012
Datum: 2.10.2012 Predsednik Sveta FIHO

Greésr?xygxi




PRILOGA 1

KLASIFIKACIJA UPORABNIKOV - INVALIDSKE ORGANIZACIJE

1. Gibalni invalidi

01
02
03
04
05

06

07

08
09

10
11
12

13

14

15

16
17

18

19

20
21

01

02

03

04
05
06

07

08
09
10
11
12
13

14
15

16

17

GIB - I. Usposabljanje za aktivno Zivljenje in delo
GIB - II. Prevozi

‘GIB - Ill. Oskrba s tehni¢nimi pripomocki

GIB - IV. Osebna asistenca

GIB - IX. Tolmacenje in spremljanje

GIB - V. Nega in fizitna pomo¢

‘GIB - VI. Dnevni centri

GIB - VII. Programi za invalide otroke in mladostnike

GIB - VIII. Programi za star3e in svojce

GIB - X. Ohranjevanje zdravja in drugi reh. programi

GIB - XI. Informativna dejavnosti

GIB - XII. ZaloZni3ka dejavnost

GIB - XIll. Kulturna dejavnost

‘GIB - XIV. Rekreacija in 3port

GIB —XV. PreprecCevanje in odpravljanje ovir v fizicnem in socialnem okolju
‘GIB — XVI. Preprecevanje in blaZenje socialne ter psihi¢ne posledice invalidnosti

GIB — XVII. Usposabljanje invalidov za samopomoc ter svojcev in prostovoljcev za

Zivljenje in delo z invalidi
GIB - XVIIl. Zagotavljanje zagovornistva in pravne pomoci

GIB — XIX. Druzinski programi

GIB - XX. Nasilje nad invalidi
‘GIB — XXI. Programi osves¢anja in preventive

2. Senzorni invalidi

;SEN - . Usposabljanje za aktivno Zivljenje in delo
SEN - II. Prevozi

SEN - llI. Oskrba s tehnicnimi pripomocki

SEN - IV. Osebna asistenca

SEN - IX. Tolmacenje in spremljanje

SEN - V. Nega in fizicha pomo¢

SEN - VI. Dnevni centri

SEN - VII. Programi za invalide otroke in mladostnike

SEN - VIII. Programi za star3e in svojce

SEN - X. Ohranjevanje zdravja in drugi reh. Programi

SEN - XI. Informativna dejavnosti

SEN - XII. ZaloZniska dejavnost

SEN - XIIl. Kulturna dejavnost

SEN - XIV. Rekreacija in Sport

SEN — XV. Preprecevanje in odpravljanje ovir v fizinem in socialnem okolju
SEN —XVI. PreprecCevanje in blaZenje socialne ter psihi¢ne posledice invalidnosti

SEN — XVIl. Usposabljanje invalidov za samopomo¢ ter svojcev in prostovoljcev za
zivljenje in delo z invalidi
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18
19
20
21

SEN —XVIII. Zagotavljanje zagovornistva in pravne pomoci
SEN —XIX. DruZinski programi

SEN —XX. Nasilje nad invalidi

SEN - XXI. Programi osveScanja in preventive

3. Invalidi z motnjo v duSevnem razvoju

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17

18
19
20
21

IMDR - I. Usposabljanje za aktivno Zivljenje in delo
IMDR - ll. Prevozi
IMDR - lIl. Oskrba s tehni¢nimi pripomocki

IMDR - IV. Osebna asistenca

IMDR - IX. Tolmacenje in spremljanje

IMDR - V. Nega in fizicna pomo¢

IMDR - VI. Dnevni centri

IMDR - VIl. Programi za invalide otroke in mladostnike

IMDR - VIII. Programi za starse in svojce

IMDR - X. Ohranjevanje zdravja in drugi reh. programi
IMDR - XI. Informativna dejavnosti
IMDR - XII. ZaloZniska dejavnost
IMDR - XIII. Kulturna dejavnost
IMDR - XIV. Rekreacija in Sport
~ IMDR —XV. PreprecCevanje in odpravljanje ovir v fizicnem in socialnem okolju
IMDR - XVI. PrepreCevanje in blazenje socialne ter psihi¢ne posledice invalidnosti

IMDR — XVII. Usposabljanje invalidov za samopomoc ter svojcev in prostovoljcev za

Zivljenje in delo z invalidi

IMDR — XVIIl. Zagotavljanje zagovornistva in pravne pomodi
IMDR - XIX. DruZinski programi

IMDR - XX. Nasilje nad invalidi

IMDR — XXI. Programi osve$Canja in preventive

4. Invalidi z kroni¢nimi obolenji

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13

14

15
16

KO - I. Usposabljanje za aktivno Zivljenje in delo
KO - lI. Prevozi

KO - H1l. Oskrba s tehniCnimi pripomocki

KO - IV. Osebna asistenca

1KO - IX. Tolmacenje in spremljanje

IKO - V. Nega in fizicna pomoc

IKO - V1. Dnevni centri

IKO - VII. Programi za invalide otroke in mladostnike
KO - VIII. Programi za starSe in svojce

[IKO - X. Ohranjevanje zdravja in drugi reh. programi
IKO - XI. Informativna dejavnosti

:IKO - XlI. ZaloZniska dejavnost

KO - XIIl. Kulturna dejavnost

[IKO - XIV. Rekreacija in Sport

KO = XV. Preprecevanje in odpravljanje ovir v fizilnem in socialnem okolju

IKO — XVI. Preprelevanje in blaZenje socialne ter psihi¢ne posledice invalidnosti
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17

18
19
20
21

IKO — XVII. Usposabljanje invalidov za samopomo¢ ter svojcev in prostovoljcev za
Zivljenje in delo z invalidi

IKO — XVIll. Zagotavljanje zagovornistva in pravne pomodi

IKO — XIX. DruZinski programi

IKO — XX. Nasilje nad invalidi

KO — XXI. Programi osves$¢anja in preventive

5. Invalidi z pravnim statusom

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17

18
19
20
21

IPS - 1. Usposabljanje za aktivno Zivljenje in delo

1IPS - ll. Prevozi

IPS - lll. Oskrba s tehnicnimi pripomocki

IPS - IV. Osebna asistenca

IPS - IX. Tolmacenje in spremljanje

IPS - V. Nega in fizicna pomoc

IPS - VI. Dnevni centri

IPS - VII. Programi za invalide otroke in mladostnike

IPS - VIII. Programi za starSe in svojce

IPS - X. Ohranjevanje zdravja in drugi reh. programi

IPS - XI. Informativna dejavnosti

IPS - XII. ZaloZniska dejavnost

IPS - XIll. Kulturna dejavnost

IPS - XIV. Rekreacija in Sport

IPS — XV. Preprecevanje in odpravljanje ovir v fizicnem in socialnem okolju
IPS — XVI. Preprecevanje in blazenje socialne ter psihi¢ne posledice invalidnosti

IPS — XVII. Usposabljanje invalidov za samopomoc ter svojcev in prostovoljcev za

zivljenje in delo z invalidi
IPS — XVIIl. Zagotavljanje zagovornistva in pravne pomodi

IPS — XIX. Druzinski programi

1PS — XX. Nasilje nad invalidi
IPS — XXI. Programi osvesCanja in preventive

6. Invalidi z druzbenim statusom

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14

1IDS - I. Usposabljanje za aktivno Zivljenje in delo

IDS - Il. Prevozi

DS - lll. Oskrba s tehni¢nimi pripomocki
DS - IV. Osebna asistenca

IDS - IX. Tolmacenje in spremljanje

IDS - V. Nega in fizicna pomo¢

IDS - VI. Dnevni centri

1IDS - VIl. Programi za invalide otroke in mladostnike
IDS - VIII. Programi za star3e in svojce

IDS - X. Ohranjevanje zdravja in drugi reh. programi
DS - XI. Informativna dejavnosti

DS - XII. ZaloZniska dejavnost

DS - XIlI. Kulturna dejavnost

IDS - XIV. Rekreacija in Sport
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15
16
17

18
19
20
21

IDS — XV. Preprecevanje in odpravljanje ovir v fizicnem in socialnem okolju

IDS — XVI. PreprecCevanje in blazenje socialne ter psihi¢ne posledice invalidnosti
IDS — XVIl. Usposabljanje invalidov za samopomoc ter svojcev in prostovoljcev za
zivljenje in delo z invalidi

IDS — XVIIl. Zagotavljanje zagovorniStva in pravne pomoci

IDS — XIX. Druzinski programi

IDS — XX. Nasilje nad invalidi

IDS — XXI. Programi osves¢anja in preventive

7. Invalidi z kombiniramini ovirami

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17

18
19
20
21

KOM - I. Usposabljanje za aktivno Zivljenje in delo
KOM - 1l. Prevozi

KOM - lil. Oskrba s tehnicnimi pripomocki

KOM - IV. Osebna asistenca

KOM - IX. Tolmacenje in spremljanje

KOM - V. Nega in fizicna pomoc

'KOM - VI. Dnevni centri

'KOM - VII. Programi za invalide otroke in mladostnike
'KOM - VIII. Programi za star3e in svojce

'KOM - X. Ohranjevanje zdravja in drugi reh. programi

KOM - XI. Informativna dejavnosti

KOM - XII, Zalozniska dejavnost

KOM - XIll. Kulturna dejavnost

KOM - XIV. Rekreacija in Sport

KOM - XV. Preprecevanje in odpravljanje ovir v fizicnem in socialnem okolju
KOM — XVI. Preprecevanje in blazenje socialne ter psihi¢ne posledice invalidnosti

KOM — XVII. Usposabljanje invalidov za samopomoc ter svojcev in prostovoljcev za
Zivljenje in delo z invalidi

'KOM — XVIIl. Zagotavljanje zagovornistva in pravne pomoci
'KOM - XIX. Druzinski programi

KOM — XX. Nasilje nad invalidi

KOM — XXI. Programi osvescanja in preventive
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KLASIFIKACIJA UPORABNIKOV — HUMANITARNE

ORGANIZACIJE PRILOGA 2

~ |UPORABNIKI ) STORITVE ‘

1. BREZDOMCI i - S )
1 |up. zavetisé . - notitev z delno oskrbo ]
2 | up. zdravstvene oskrbe - : pregled o

'3 |up. Ij‘udskih kuhinj - ) tépel obrok 7 N o

} 4 | up. dnevnih centrov in épféj?rﬁalié,é ~ iminimalna tri urna dnevna prisotnost up.

5 |up. individualnega svetbv;ja izven dnevnih centrov in sprejemaliéé evidentirano minimalno 7po|urno o
) 7 - o | individualno svetovanje |
a& up. individualnega informiranja in krajSega svetovanja izven zabeleZena komunikacija

"T dnevnih centrov in sprejemalis¢ - - b o o

1 7 | up. mobilnih storitev (prevoz pozimi...) zabeleZen up. na terenu
8 | up. strokovno vodenih skupin izven dnevnih centrov in sprejemali§ér brisotnost up. na si'ie'(:anju ]
9 up". materialne pomoéi” - { hladen obrok ali higienska storitev
10 | up. trajne namestitve | notitev s celovito oskrbo ]
2. DUSEVNO ZDRAVIJE ’ -

1 | up. dnevnih centrov in varstva minimalna tri urna dnevna prisotnost up: -------
2 | up. stanovanjskih skupin B " notitev s celovito oskrbo |
3 } up. individualnega svetovanja izven dnevnihcentrovin | evidentirano minimalno polurno o
 stanovanjskih skupin o S ‘tindividualno svetovanje B
4 | up. svetovanja svojcem evidentirano minimalno polurno
B ~___|individualno svetovanje B
up. individualnega informiranja in krajSega svetovanja izven zabeleZena komunikacija

| dnevnih centrov in stanovanijskih skupin

! up. skupin za samopomo¢ izven dnevnih centrov in stanovanjskih

prisotnost up. na sre¢anju i

| skupin - R B
7 |up. strok. vodenih skupin izven dnevnih centrov in stanovanjskih prisotnost up. na srecanju
skupin - T
up. druZabnih, kulturnih in $portnih dogodkov prisotnost up. na dogodku
up. svetovalno informativnih pisarn S | evidentirano minimalno polurno -
L o individualno svetovanje
10 | up. letovanj in taborov nocitev s celovito oskrbo
3. ZASVOJENI ; N
1 |up. dnevnih centrov/ nizkapraini - minimalna tri urna dnevna prisotnost up.
2 | up. pripravljalnih dnevnih centrov / visokéﬁréinfi” ~ | minimalna osem urna dnevna prisotnost
R up.
3 |up. terapevtskih skupnosti nocitev s celovito oskrbo
4 | up. sprejemnih in pripravljalnih centrov 7 - I notitev s celovito oskrbo
5 | up. terapevtskih skupnosti / pridruzene motn]é v duSevnem zdré\;ju nocitev s celovito oskrbo
6 |up. komun in stanovanjskih skupin o nocitev z delno oskrbo 1
7 |up. zavetisc nocitev
8 | up. mobilnih storitev (igle, predoziranje...) zabeleZen up. na terenu




up. svetovanja svojcem

evidentirano minimalno polurno
individualno svetovanje

10

up. individualnega svetovanja izven dnevnih centrov in
stanovanjske oskrbe

evidentirano minimalno polurno
individualno svetovanje

11

up. individualnega informiranja in krajsega svetovanja izven
dnevnih centrov in stanovanjske oskrbe

zabeleZena komunikacija

12

up. skupin za samopomoc¢ izven dnevnih centrov in stanovanjske
oskrbe

prisotnost up. na srec¢anju

13

up. strokovno vodenih skupin izven dnevnih centrov in
stanovanjske oskrbe

prisotnost up. na srecanju

4. POVZROCITELJI IN ZRTVE NASILIA, MD in VH

stanovanjske oskrbe

1 | up. materinskih domov (otroci in Zenske, starejsi) nocitev s celovito oskrbo
2 | up. varnih hi$ (otroci in Zenske, starejsi) nocitev s celovito oskrbo
3 | up. SOS telefona klic
up. svetovanja izven stanovanjske oskrbe evidentirano minimalno polurno
individualno svetovanje
5 | up. individualnega informiranja in kraj$ega svetovanja izven zabelezena komunikacija
stanovanjske oskrbe
up. skupin za samopomoc¢ prisotnost up. na sre¢anju
up. strokovno vodenih skupin izven stanovanjske oskrbe prisotnost up. na sre¢anju
8 | up. socialnega zagovornistva izven sta nbvanjske oskrbe zabeleZzen dogodek
5. MIGRANTI, TUJCI
1 |prejemniki materialne pomocdi (3t. uporabnikov = &t. storitev)*
2 [ prejemniki denarnih sredstev, pla¢ila poloZnic in ra¢unov ' (3t. uporabnikov = §t. storitev) *
3 | up. individualnega svetovanja izven stanoJanjske oskrbe evidentirano minimalno polurno
3 individualno svetovanje
4 | up. individualnega informiranja in krajSega svetovanja izven zabeleZena komunikacija

up. strokovno vodenih skupin in delavnic

prisotnost up. na sre¢anju

Zrtve trgovine z ljudmi / krizna namestitev

nocitev s celovito oskrbo

Zrtve trgovine z ljudmi / varna namestitev

nocitev s celovito oskrbo

netipi¢ne Zrtve trgovine z ljudmi

nocitev s celovito oskrbo

6. STAREJSI in DRUGI OVIRANI
1 | prejemniki materialne pomoci N (3t. uporabnikov = st. storitev) *
2 | prejemniki denarnih sredstev, placila poloZnic in ra¢unov (3t. uporabnikov = st. storitev) *
3 | up. medgeneracijskih centrov minimalna tri urna dnevna prisotnost up.
4 |up. druzabnih sreanj in druZenj izven medgeneracijskih centrov prisotnost up. na dogodku
5 | up. individualnih obcasnih obiskov (doma, v domovih za starej$e in | obisk
bolnicah)
6 |up. individualnega svetovanja (starejsi in svojci) evidentirano minimalno polurno
individualno svetovanje
7 | up. individualnega informiranja in krajSega svetovanja izven zabeleZena komunikacija




medgeneracusklh centrov in obiskovanja

|

| prisotnost up na srecanju

| prlsotnost up. na srecanju

obisk z nudeno pomocjo

noatev s celovito oskrbo

nocitev s celovito oskrbo

(st. u;;orabnikov = §t. storitev) *

up. skupin za samopomoc izven medgeneracusklh centrov
tup. strok. vodenih skupm izven médgeneracushh centrov
10 | up. pomadiv gospodln}stvu in pn osebm negl tef druzabmstvo B
11 | up. letovanj starejsih
| 12 | up. letovanj za odrasle osebe s;dseawlml potrebamu
13 | up. ortopedskih pripomockov
i 15 | prejemniki toplega obroka prehrane na domu

topel obrok prehrane

7. DRUZINE IN POSAMEZNIKI

[y

prejemniki materialne pomoci

(3t. uporabnikov = &t. storit-ev)'*

prejemniki denarnih sredstev, pIacuIa poloznlc in racunov

(st. upbrabnikov = §t. storitev) *

prejemniki veéjih pomodi (nesrece vec;e stlske)

&

(St. uporabr;i—kov = §t. storitev) *

up. ljudskih kuhinj

topel obrok

up. individualnega svetovarijé

evidentirano minimalno polurno

)

' - - individualno svetovanje
6 |up.individualnega informiranja in kraJsega svetovanja zabeleZena komunikacija
7 |up. strokovno vodenih skupin in delavnic prisotnost up. na srecanju
8 |udeleZenciletovanj za druZine (otraéfin starsi) noditev s celovito oskrbo
9 | up. zacasne kratkotrajne nastanitve o i o nocitev a T
11 | up. skupin za samopomo¢ a prisotnost_up. na sre¢anju O
8. OTROCI IN MLADOSTNIKI N 7 T
1 |prejemniki Solskih potrebscin - (3t. uporabnikov = t. storitev) * ]
2 | prejemniki kritja kosil in ob3olskih dé}iérvnosti'za osnovnoolce ter (st. uporabnikov'= §t. storitev) *

prevozi za dijake S o - ]

3 |up. letovanj in taborov | notitev s celovito oskrbo

A& up. letovanj in taborov - posebne potrébe o nocitev s celovito oskrbo

, up. letovanj in taborov - zdravstvene mdlkacue ) nocitev s celovito oskrbo o
6 |up. SOS telefona - Klic ***
7 | up. srecanj, obdarovanj, druZenj... - brisotﬁasi up. na dogodku T
8 | up. individualnih obiskov na domu, bolnici... obisk ]
9 | up. centrov za mlade in otroke - minimalno enourna dnevna prisotnost up.
10 | up. strok. vodenih skupin in delavnic izven centrov prisotnost up. na sre¢anju T
11 | up. u¢ne pomodi socialno ogroier}rimvizven centrov 7 prisotnost up. 7
12 | up. individualnega svetovanja (otrbci in siérlé.i) evidentirano minimalno polurno

L individualno svetovanje

13 | prejemniki vecjih pomoci (bolezen mvahd ) (8t. uporabnikov = 8t. storitev) *
14 | prejemniki denarne pomodi - (§t. uporabnikov = t. storitev) *
15 | up. individualnega informiranja in krajségvas'v;gvaa;lzﬁve'h centrov | zabeleZzena komunikacija
9. KRONICNI IN DRUGI BOLNIKI - B




p—

up neposredne rehabilitacije (fizioterapija...)

up. neposredne rehabllltacue z nastanitvijo

2
3 up. podpore z zdravili ali prehrambmml dodatkl

up. podpore z napravamu

A up. pomocdiv gospodmjstvu in pri osebni negi

up. srecanj, drhzenj, Sportnih in kulturmh dogbdkov

. obcasnih individualnih oblskbv -

7 obwk

dnevi vkljuéenosti v podporo

noatev s celovito oskrbo

‘(st uporabnikov = &. storitev) *

(3t uporabnlkov st. storltev)*

obisk z nudeno pomoqo

pnsotnost up. na dogodku

IS
C
S

up. individualnega svetovanja

evidentirano minimalno polurno
individualno svetovanje

©|
i

up. individualnega mform'ranja in krajsega svetovanja

zabeleZena komunikacija

+10 | up. strokovno vodenih skupin in delavnlc

11 | up. skupin za samopomo¢

T
pnsotnost up. na srecanju

prisotnost up. na sre¢anju

12 | up. letovanjin taborov

nocitev s celovito oskrbo

13 [ prejemniki denarne pomodi, &tipendij ...

(St. uporabnikov = st. storitev) *

0ZAVESCANJE IN SPODBUJANJE PROSTOVOLISTVA

10. LASTNA STROKOVNA IZOBRAZEVANJA UPORABNIKOV, SVOJCEV IN PROSTOVOLICEV, PREVENTIVA,

udelezenci vec¢dnevnih izobrazevanj

nocitev in celodnevna prisotnost up.

2 udeleZenci celodnevnih izobraZzevanj izven dnevnih centrov in
stanovanjske oskrbe

celodnevna prisotnost uporabnika

oskrbe

3 udeleZenci krajsih izobraZzevanj izven dnevnih centrov in stanovanjske | minimalno enourna prisotnost up.

udeleZenci predavanj, posvetov in okroglih miz

(5t. udeleZencev = st. storitev) **

prejemniki izobraZevalnih in preventivnih gvlaéiAI' v lastni izdaji

skupno S§t. natiskanih glasil

prejemniki krajsih izobrazevalnih in“plﬂ'e'vuénitivnih publikacij in
materialov

§t. razdeljenih publikacij in materialov

prejemniki daljgih izobrazevalnih in preventivnih publikacij

udelezenci - doseg preko tiskanih medijev, radla in tv

nagovorjeni z oglasevanjem (tv, ra, Jumbo)

it. razdeljenih publikacij, knjig, brogur

it oddaj in vsebinskih objav

$t. reklamnih objav

10 |unikatni obiskovalci spletnih strani

st. unikatnih obiskov na letni ravni

11 |up. kroZzkov in delavnic v izvedbi %ol in vrtcev

organizacij e

12 | up. delavnic na Solah in v vrtcih v izvedbi fﬂehzorjev humanitarnih

(§t. udelezencev = st. storitev) **

(St. udeleZencev = §t. storitev) **

13 |uporabniki e-svetovanja

Stevilo odgovorov

14 | up. individualnega informiranja in krajSega svetovanja na in po
dogodkih

zabeleZena komunikacija

*merijeno je samo Stevilo neponovljivih uporabnikov, ki se vpise v rubriko »uporabniki« in prepise v

rubriko »storitve«.

**merjeno je samo Stevilo udelezenih ne glede na ponovljivost,

prepise v rubriko »uporabniki«.

ki se vpise v rubriko »storitve« in

*** merjeno je samo Stevilo klicev, ki se vpiSe v rubriko »storitve« in prepiSe v rubriko »uporabniki«.
Klasifikacija potrjena na 8. seji Sveta FIHO dne 9.10.2013



